I|V|ngsaqL:)

Andalucia

" A

; JUNTA DE ANDALUCIA
\\\ CONCEIERS, D INNCAACEON, CIENCIA Y EMPRELA

COMERERA DE SALUD

Conclusmnes del grupo
“Procesos Innovadores en Salud”

-td.r.rd.-t-l'-‘”'

an
'i-r::raafl*?' AR
& § M If‘*'

Consejerta de lnmovacion, Cienda y Empresa Ayuritamiento de?
nsajera de Sakid LIni'r"rsid.'u:i dE HHL‘|'J.'I
Andalue de Satud i
Fundaclon IAVANTE
\"‘Irlp g 3
Sandeiel a] Tecnica Superior de Ingenieros de |2 Universidad o tecno st Intel Compor
| e ingenieros ndustriales de Andalucia | dl:"l ytal i Informibstica E1
5 |r1rJ.:s'|:r|.JE|:h da di Andalucia Criental Red San|tana (RED ﬂ"I.b G

Juibvir Cole 1 C . p ; nial y Ceuta 'I.l'm.'h:f-:mr: Espana
{ -'rrprt.al Al Guadalquivir:  Coleg C C plecominicacion de A A Siemens Sun Microsyst pr-n-; 1béric
Empresa Pablica Hospital de Paniente de Almena Jur'.rir-:._ Teleservicios Servicios y soluciones Evita  Estudio de Ingenieria L:.m.




7N\ living Iqlt}

o TR OE AIDRLUCR Andalucla

i x i Reunion Asamblearia Living Lab Salud Andalucia CMAT, 29 de enero de 2009

Contenido

e Objeto del grupo

e Presentacion de miembros y candidaturas
e Eleccion del coordinador

e Objetivos del grupo

e Plan de trabajo

e Comentarios adicionales / conclusiones




7N\ living IqB

JUNTR DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE INNOVACION, CIENCIA Y EMPRESA Aﬂ d a i u @ i a
CONSEJERIA DE SALUD

Reunion Asamblearia Living Lab Salud Andalucia CMAT, 29 de enero de 2009

Objeto del grupo

Trabajar en aspectos relacionados con el estudio y rediseno
de procesos en el ambito sanitario, de forma que se
optimice la calidad asistencial, la eficiencia y la seguridad
mediante la aplicacion de tecnologias innovadoras.
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Presentacion de miembros

e AT4 wireless

e Sandetel

e E.P. Hospital Alto Guadalquivir

e T-Systems ITC Iberia

e Vodafone Espafa

e Telefdnica

e Libera Network

e Ayuntamiento de Alcald de Guadaira

e E.P. Hospital Costa del Sol

e Everis Spain

e E.T.S. Ingenieros de la Universidad de Sevilla
e Area Calidad, DG Calidad, Investigacion y Gestién Conocimiento. Consejeria de Salud
e OQOesia

e Sadiel

e Hospital Universitario San Cecilio de Granada
e HP

e FIBAO

e Area Hospitalaria de Jaen

e Fundosa Servicios

e I2BC

Area Hospitala Scarena——_
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Eleccion del coordinador

e Coordinador: sera quien lidere y dinamice el grupo, vele
por el cumplimiento del plan de trabajo y presente los
resultados que se generen a la Comision de Seguimiento
y/o Asamblea. En todo momento podra apoyarse en la
figura del Secretario.

e Secretario: Lo aporta la entidad gestora y se encarga de
hacer el seguimiento de los grupos de trabajo y levantar
acta de las reuniones que estos celebren.

e Procedimiento: Propuesta de candidatos y votacion a
mano alzada.

e Resultados votacion: Paco Nuhez. Director de
Ingenieria, de AT4 wireless.
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Objetivos

e Objetivo 1: Identificar aquellos procesos relacionados con el sistema
sanitario (identificacion de pacientes, seguridad...), que puedan ser
objeto de redisefio por el grupo realizando un estudio exhaustivo de las
posibles tecnologias a aplicar, y los miembros del grupo implicados.

e Objetivo 2: Evaluar el ambito de aplicacion de dichos procesos y los
beneficios esperados. Investigar si existieran experiencias previas
similares. Encontrar las fortalezas y debilidades de los posibles proyectos
innovadores, que se deriven del redisefio de procesos. Identificar las
implicaciones legales que pudieran aplicar en cada caso.

e Objetivo 3: Impulsar la puesta en marcha de proyectos.

e Objetivo 4: Contrastar y modelar el planteamiento con ASI’s
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Asuntos tratados

e Se propone crear una lista de distribucion y/o un entorno comun de trabajo donde
cada miembro del grupo pueda aportar ideas relacionadas, bien con necesidades
globales detectadas en el ambito sanitario, 6 bien con la capacidad tecnoldgica que
se posee dicho miembro para abordar posibles soluciones, dependiendo del tipo de
organizacién de la que se trate.

e Se realiza un analisis a alto nivel de los criterios a emplear para identificar la
cartera de procesos, que seran objeto de redisefo aplicando nuevas tecnologias
innovadoras. Finalmente, se acuerda partir de aquellos procesos a los que se esta
una reingenieria con fines estratégicos en el Area de Calidad de la Consejeria de
Salud.

e Los miembros del grupo con relacién directa con la ciudadania (Hospitales, 12BC)
seran los encargados de definir las necesidades de mejora en este sentido y
establecer prioridades en los redisefios a abordar.

e Se plantea la posibilidad de emplear Living Lab(LLSA) como escenario para abordar
proyectos que se encuentren en distintos estados avanzado en su desarrollo, pero
cuya iniciativa no haya nacido dentro de LLSA.

e Se identifica la necesidad de identificar, por parte de los miembros, las

combinaciones &ptimas entre procesos y tecnologias para definir los proyectos

finales.
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Reunion Asamblearia Living Lab Salud Andalucia CMA

Plan de trabajo

Febrero

Recopilar informacién sobre lineas estratégicas y de
necesidades de innovacion en procesos de la Consejeria
(de Planes Estratégicos, Documentos de recomendaciones
y otros). Identificacién de procesos: 15 de febrero.
Seguimiento por mail y teléfono. 1 reunién presencial

Marzo

Elaborar documento de oportunidades de innovacion en
las necesidades planteadas (a través de tecnologias de la
informacidén y comunicaciones)

Seguimiento por mail y teléfono. 1 reunidon presencial

Abril

Evaluaciéon de ideas proyectables.

Contrastar planteamientos con ASI’s

Puesta en marcha de iniciativas

(esta tareas puede tener lugar en cualquier momento)
Seguimiento por mail y teléfono. 1 reunidon presencial

Mayo-Diciembre

Seguimiento bimensual de:

-Nuevas ideas

-Evolucién de las que se han puesto en marcha
-Necesidades de coordinacién y de intercambio de
mformacmnggggirqs Grupos de trabajo

miento-pormail y teléfono. 1 reunién presencial
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Comentarios adicionales / conclusiones

e Se identificara, un marco global de procesos, que
contemple todos aquellos procesos que se encuentran
dentro del plan estratégico de reingenieria de procesos de
la Consejeria de Salud. Se establecera la prioridad de
acometer la reingenieria de dichos proyectos, teniendo en
cuenta las necesidades globales en la calidad asistencial
al ciudadano.

e Por otro Ilado, y en paralelo, las empresas
tecnologicamente innovadores proporcionaran al grupo
las capacidades y/o lineas de trabajo con las que
cuentan.

e Como herramientas de trabajo en grupo, se emplearan:
e Lista de dlStI‘IbUCIOh de correo.




